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SOPHIA DA SILVA BARBOSA

A Avante RH certifica que o (a) aluno (a) acima concluiu o curso de /ndicadores de
RH / People Analytics com carga horaria de 11 horas.

Raéél Lopes

Direcédo de Treinamentos

Sao Paulo, 03 de abril de 2025




Curso DE INDICADORES DE RH /7 PEOPLE ANALYTICS avanterh.net

Conteido Programitico:

Introducio aosIndicadoresde RH

+ 0 que =do indicadores?

+  Come ubilizar estratzgicamente indicadores na gestio d= pessoas?

+ Conezite de mdicadores qualitfives 2 quanhitaiivos, simples 2 compostos

+  KeyPerformance Indicator (KPL) e andlises de dados, informagdes e indicadores

Indicad oresde Recrutamento & Selecio

+  Indice de rafeng o da talentos

+ Indice de acerto nas contra tagdes (Suceszo daz Contratagdes)
+  Tumover / Indice de Rotatividade

+  Taxadevagas fechadas no prazo

+  Tempo de fechamento de vaga

Indicad oresde Administracio d e Pessoal
v Ahsenteizmo

+  Headcount

+  Indice de horasexiras

+  Indicadores demogrificos

+  Indicadores financeiros

+  Indice de reclamagoes trabalhistas

Indicadores de Desenvolvimento ¢ Desempenho

+  Indice de Engajamento (eNF5)

+  Avaliagio de aprendizagem

+ RO em treinamentos

+ Clima Organizacional (Favorabilidade em Escala Likert)

People Analytics

+  Diagnestico e cruzmento de indicadores

¢ Andlises descrifivas, preditivas e prescritivas

+  Utilizgio estrat2gica dos resultados dos indicadores na tomada de decisdes

%,
Turma Realizada: 01, 02 e 03/04/2025. AVANTE GESTAQE TREMAMENTO EM RH




